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INNOVATION IS OUR

La Direzione di Alper S.r.l. considera il miglioramento continuo delle performance dei propri
processi, nonché il Sistema per la Gestione della Qualita, Sicurezza e Ambiente, gli strumenti
strategici attraverso il quale conseguire gli obiettivi del proprio business. Il processo di
miglioramento di Alper S.r.l. passa anche attraverso una maggiore e piu consapevole attenzione
verso alcuni temi strategici quali: Qualita, Salute, Sicurezza e Ambiente.

L'azienda si propone di rimanere all’avanguardia nella produzione di resistenze riscaldanti flessibili
e sensori nel settore della Printed Electronics, aggiornando costantemente la propria offerta e i
propri sistemi anche in prospettiva di un minore impatto sul’ambiente.

In un'ottica di forte orientamento al cliente, Alper S.r.l. ha definito e implementato una strategia di
mercato orientata ad individuare i bisogni e le esigenze dei clienti per definire al meglio le
prestazioni qualificanti delle resistenze offerte.

Nel rispetto di questi principi la Direzione promuove tutte le azioni necessarie affinché i processi e
le attivita siano orientati al raggiungimento degli obiettivi elencati qui sotto.

¢ Adozione di un sistema organizzativo orientato all'approccio per processi, che preveda
metodi di misurazione delle prestazioni e dei processi attraverso la definizione di obiettivi e
di indicatori di monitoraggio.

e Adozione di una Politica per la Qualita, Sicurezza e Ambiente interna.

¢ Implementazione di un’organizzazione per la gestione di un “Sistema Integrato” per Qualita,
Ambiente, Salute e Sicurezza, che sia conforme alle normative di riferimento UNI EN 1SO
9001, UNI EN ISO 14001, UNI EN ISO 45001, ricordando come la certificazione sia un
mezzo e non un fine.

o Sviluppo di un Sistema di Gestione Ambientale adeguato, che ricerchi sistematicamente il
miglioramento continuo delle performance in modo coerente, efficace e soprattutto
sostenibile.

¢ Riduzione delle conseguenze delle attivita di Alper S.r.l. sul’ambiente.

¢ Eliminazione e riduzione dei rischi per la Salute e Sicurezza dei Lavoratori e prevenzione
degli infortuni e delle malattie professionali.

e Sviluppo dei prodotti con attenzione alla salvaguardia del’ambiente e della sicurezza dei
lavoratori, per prevenire danni e lesioni correlate alla mansione svolta, il tutto considerando
lo scopo, le dimensioni, il contesto dell'organizzazione e la natura specifica dei suoi rischi.

¢ Impegno costante per I'elaborazione di processi di lavoro finalizzati al risparmio delle
risorse.

¢ Ricerca di nuove tecnologie che possano rendere sempre piu efficienti e affidabili i
prodotti/servizi offerti.

e Sviluppo di prodotti e servizi innovativi, ad elevato contenuto tecnologico che soddisfino ed
anticipino le aspettative dei clienti.

e Ottimizzazione e miglioramento del servizio offerto al cliente.
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¢ Miglioramento della sicurezza dei sistemi informatici, per preservare la documentazione
interna assicurandone la disponibilita, la riservatezza e l'integrita.

e Consultazione dei lavoratori e dei loro rappresentanti.

e Valorizzazione delle risorse umane, con 'ambizione di una loro crescita professionale a
tutti i livelli, attraverso la definizione di programmi di sensibilizzazione e formazione.

¢ Diffusione della cultura della qualita, dell’etica e della sicurezza, e sensibilizzazione alle
tematiche inerenti allambiente attraverso opportune azioni informative nei confronti di tutto
il personale, cosi da accrescerne la consapevolezza.

¢ Miglioramento continuo dell’efficacia del “Sistema di gestione integrato” (Qualita, Salute e
Sicurezza e Ambiente), tramite il coinvolgimento attivo di tutti i dipendenti per la
riduzione/eliminazione del rischio.

¢ Miglioramento delllambiente di lavoro, con il fine di renderlo sempre piu efficiente e
rispondente alla normativa in vigore.

e Promozione di un ambiente di lavoro che sia ispirato al rispetto, alla correttezza e alla
collaborazione, e che permetta il coinvolgimento e la responsabilizzazione del personale.

e Pieno rispetto delle norme e delle leggi vigenti in campo nazionale ed internazionale
applicabili al settore di attivita dell'impresa.

La Direzione di Alper S.r.| s'impegna a promuovere la comprensione e la diffusione della Politica
per la qualita, 'ambiente e la sicurezza dei lavoratori a tutto il personale. La politica qui descritta
rappresenta il quadro di riferimento per tutte le nostre attivita e da essa nascono obiettivi annuali di
miglioramento secondo le procedure definite nel Manuale.

Questo documento € riesaminato e, se necessario, aggiornata in occasione del Riesame della
Direzione.

Data: 31/03/2025

. B ' v
Guido Alessi
General Maé)er
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